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! Nuestra historia

DBACore es una empresa de Tl con mas
de ocho anos de vida. Fundada en 2014,
hemos trabajado con clientes de diversas
industrias, logrando mantener con varios
de ellos una relacion de largo plazo,
incorporando nuevas tecnologias y
siempre con el objetivo de agregar valor a
SUS Negocios.

Desde el inicio nos hemos especializado
en base de datos, y nuestra experiencia es
significativa, lo que nos ha permitido
participar en multiples proyectos de
habilitacion, configuracion, actualizacion,
mejoras de rendimiento y seguridad,
disefo e implementacion de soluciones
en alta disponibilidad y para recuperacion
de desastres.

Las capacidades y conocimientos de
nuestro equipo de consultores se
fundamenta en la experiencia practica de
proyectos ejecutados de forma exitosa,
ademas de un programa de capacitacion
gue considera certificaciones oficiales
para cada tecnologia aplicada.

Con el paso de los anos, hemos ampliado
nuestro abanico de soluciones e
incorporado el conocimiento necesario
en procesos de integracion hacia
distintos proveedores de Cloud y los
especialistas idoneos para los nuevos
roles de gestion de la informacion.

Experiencia, confianza e innovacién son
los pilares sobre los que hemos creado
una relacién Unica con nuestros clientes,
formando un equipo de trabajo sélidoy
enfocado en el éxito de los proyectos,
creando soluciones para infraestructura
Tl de manera flexible y aqgil,
administracion de datosy la transicion
hacia Cloud Computing.

\lll,l

: DBACore



! Indice de contenidos

DATA CONSULTING 01

Administracion de Bases de Datos

High Availability (HA)

Upgrade de bases de datos y migraciones
Consultoria en modelamiento de datos

Enmascaramiento de datos

:DBACore



! Data Consulting

Administracion de Bases de Datos

En modalidad remota o hibrida,
realizamos las actividades necesarias
para asegurar su infraestructura de
datos. Principalmente orientado a la
prevencion de interrupciones No
planificadas, el servicio considera la
respuesta oportuna frente a un
incidente.

Nuestro servicio considera el apoyo
de un especialista en las actividades
relacionadas con la administracion
de bases de datos, flexibilidad en |la
planificacion de actividades y el
apoyo en tareas que necesiten
realizarse fuera del horario habitual
de trabajo.

Las actividades se realizan en
sesiones de trabajo de cuatro horas
gue se distribuyen en dias habiles y
horarios a convenir. El servicio es
flexible y permite, en el caso de que
sea necesario, coordinar sesiones de
trabajo adicionales para actividades
especiales, reemplazos en caso de
vacaciones u otras situaciones en
gue se necesite de un consultor
especialista.

La operacion de la infraestructura de
base de datos, sin interrupciones no
planificadas, requiere de experiencia
Yy procesos que permitan anticipar
situaciones de excepcion, asi
también responder con rapidezy
efectividad frente a incidentes.

El trabajo colaborativo con su equipo
interno permite hacer una
transferencia efectiva de
conocimientos, logrando mejores
resultados y control de su
infraestructura de datos. La
elaboracion y ejecucion de
procedimientos para la ejecucion de
las actividades habituales permiten
asegurar los resultados, mantener
homologados los distintos
ambientes con un menor esfuerzoy
logrando que en el corto plazo
nuestros clientes puedan utilizarlos
en la gestion de la plataformay
lograr autonomia.
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! Data Consulting

High Availability (HA)

La alta disponibilidad es la
eliminacion de puntos Unicos de
falla para permitir que las
aplicaciones continden funcionando
incluso si falla alguno de los
componentes de Tl de los que
depende, como un servidor o una
base de datos.

El servicio de disefno de una
arquitectura de alta disponibilidad
para sus bases de datos permite
identificar y eliminar estos puntos de
falla para garantizar un
funcionamiento continuo y un
tiempo de actividad de al menos un
99,99 % anual, sin perder de vista los
costos asociados y el retorno de la
inversion.
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Como referente en bases de datos Oracle, la expertise adquirida luego de realizar
consultorias y proyectos en versiones de Grid Infrastructure 11gR1, TIgR2 y 19c¢,
cientos de RAC instalados y configurados, pruebas de todos los elementos claves
de estabilidad de servicios de base de datos, cambios en configuraciones de redes,
y mMas, nos avalan para realizar definiciones, instalaciones y configuraciones de

ambientes de alta complejidad.

ORACLE
DATABASE
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Upgrade de bases de datos y migraciones

Este servicio es muy importante ya
gue permite mantener actualizadas
y seguras las bases de datos que las
organizaciones mantienen en su
propia infraestructura (on-premise)
realizando la actualizacion de
software y aplicando parches de
seguridad sugeridos.

Si su organizacion esta en un punto
inicial o intermedio de migracién a la
nube, seguramente necesitara de
realizar actualizaciones a su
infraestructura de datos antes de
migrar la informacion, por lo tanto,
podemos ayudarle a validar Ia
estrategia y ejecutarla con el menor
costo e impacto posible.

Consultoria en modelamiento de datos

El objetivo de este servicio es brindar
apoyo experto para realizar
actividades de modelamiento de
datos que permitan asegurar un
diseno adecuado para atender las
necesidades y requerimientos
funcionales identificados por los
equipos de desarrollo, entregar
recomendaciones basadas en
buenas practicas de diseno y
proponer recomendaciones de
arquitectura basadas en los
requerimientos.

Si sus equipos de desarrollo deben
modificar o crear nuevas estructuras
de datos para la gestion de
informacion, este servicio es ideal ya
gue considera la participacion de un
especialista en las actividades
criticas del diseho y el apoyo en
tareas puntuales que necesiten la
mirada y el juicio critico de un
experto.
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! Data Consulting

Enmascaramiento de datos

Es un proceso mediante el cual se
cambian ciertos elementos de los
datos consiguiendo que la
informacion sensible quede
protegida.

El objetivo es garantizar que la
informacion sensible no esté
disponible fuera del entorno de
produccion.

Este servicio permite que sus
ambientes de pruebay
entrenamiento tengan informacion
adecuada para realizar las
actividades, pero sin exponer
informacion sensible, eliminando la
posibilidad de fuga de datos y
garantiza la proteccion de los datos
confidenciales.

« Resultados medibles

En el enmascaramiento de datos el
formato de los datos sigue siendo el
mismo, sélo cambian los valores.

Los datos pueden ser cambiados
usando diferentes métodos,
garantizando que los valores son
modificados de forma que se
imposibilite el descubrimiento del
valor real o la posibilidad de hacer
ingenieria inversa.

o EL TESTEO DE APLICACIONES ACCEDE A DATOS CONSISTENTES

o GARANTIZA LA PROTECCION DE LOS DATOS CONFIDENCIALES
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